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1. Osapuolet ja yhteyshenkilot

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Osoite: PL 1000, 01301 Vantaa
Y-tunnus: 3221356-1

Yhteyshenkilo: Marjo van Dijken

Yhteyshenkilon yhteystiedot: marjc.vandijken @y

(jdljempdnad myds “hyvinvointialue”)

Jarjesto
Nimi: Nicehearts ry
Osoite: Lummetie 2bA, 01300 Vantaa

Y-tunnus: 1670605-9

Yhteyshenkil: Sanna Heikkinen, sanna heikkinen@nicehearts.com, 050 366 7994

(jaljempdnd myds “yhteistydkumppani”)

2. Sopimuksen tarkoitus ja kohde

2.1 Sopimuksen tarkoitus

Tama sopimus toimii jatkona osapuolten vélilld sovitulle aiesopimukselle ja siind sovitulle
yhteistydlle. Télla sopimuksella osapuolet marittdvat tarkemmat ehdot jatkossa
toteutettavalle yhteistyodlle (“varsinainen sopimus”).

YhteistyGsopimus

[ 1]
EEES
o £ B

1
wBuER
HEGE

| § |



as
nEan
4 6 i

Eduanm
mEEE
[ ]-]

Ty

Hyvinvointialueen on edistettdva hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyotad tekevien
jdrjestdjen toimintaedellytyksid ja vaikutusmahdollisuuksia hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisessd. Talld sopimuksella m3iritetdan, miten hyvinvointialue ja yhteistydkumppani
toteuttavat hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisty6ta hyvinvointialueen lakisdateisia
velvoitteita tukien (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd (612/2021), 7 §).

Sopimuksessa (myShemmin my6s yhteistydsopimus) maaritetddn yhteistydn kohde ja
sovitaan sen toteuttamiseen tahtddvistd yleisistd periaatteista ja tavoitteista, seka
yhteistyohon liittyvista vastuista ja mahdollisista kustannuksista.

2.2 Sopimuksen kohde

Taman sopimuksen kohteena on STEA AK1368: 10—-28-vuotiaiden tukea tarvitsevien ja
syrjdytymisvaarassa olevien tyttojen ja nuorten naisten sosiaalisen vahvistamisen,
omaehtoisen toiminnan, osallisuuden ja yhteisollisyyden edistdmiseen seka yksindisyyden
ehkdisemiseen matalan kynnyksen kohtaamispaikan, vertaistukiryhmien, yksil6llisen tuen,
verkostotoiminnan ja vapaaehtoistoiminnan avulla Vantaalla (Vantaan Tyttjen Tila) st

3.Yhteistyon periaatteet, tavoitteet,
toimenpiteet seka arviointi

3.1 Yhteistyon periaatteet

Sopimuksen osapuolet toimivat yhteisty0ssa tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja
antirasismia edistavalla tavalla ja noudattavat yhteisty0ssa turvallisemman tilan
periaatteita.

3.2 Yhteistyon tavoitteet, toimenpiteet ja arviointi

Yhteistydn tavoitteena on edistdd haavoittuvassa asemassa olevien tyttdjen, naisten ja
heidan perheidensd hyvinvointia Vantaan ja Keravan alueella ja edistda
jarjestdyhteistydtd hyvinvointialueella. Tavoitteena on saada tuen tarpeessa olevat naiset
oikeiden ja tarpeen mukaisten palveluiden pariin, sekd yhteistydssa auttaa asiakkaita
0ytdmaddn kestavid ratkaisuja arjen haasteisiin. Vastuut mainittu kohdassa 4.

e Raportointi toiminnasta kirjallisesti sdhkdpostilla kerran vuodessa
e Kumppanuustapaamiset kerran vuodessa
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Yhteistyota arvioidaan seuraavasti:

o Sidosryhmadkyselylld kerran vuodessa (Nicehearts ry ldhettdd)
e Yhteiselld tapaamiselle tarpeen mukaan

Osapuolet sitoutuvat edistémddn tdssd kohdassa mddriteltyjen yhteisesti asetettujen
tavoitteiden toteutumista. Osapuolet sitoutuvat mittaamaan tavoitteiden saavuttamista
jokaisen tavoitteen osalta.

Yhteisty6n toteutumista seurataan ja tarkastetaan tdssd alakappaleessa kuvatulla
tavalla.

4.0sapuolten vastuut

Nicehearts ry:n vastuut:

e Aktiivinen tiedottaminen toiminnasta

e Asiakasohjaus myos jarjeston ulkopuolisiin palveluihin tarpeen mukaan

e Apu ja tuki lahisuhdevidkivaltaa kokeneille tytdille ja naisille

o Maksuttomien seksuaaliterveyspalveluiden (seksuaalineuvonta ja
seksuaaliterapia) tarjoaminen tytoille ja naisille

e Yhteisty0 kehittdmistydssa perhe- ja sosiaalipalveluiden kanssa ja aktiivinen
osallistuminen eri tydryhmiin (ml. ldhisuhdevakivallan ehkaisytyon
kehittdjaryhmd, lahisuhdevakivallan ehkaisytyon avainhenkiléverkosto,
perhekeskustoiminnan/avointen kohtaamispaikkojen kehittamisryhma,
jarjestoyhteistyo-verkosto, HyvaHyte-jdrjestdjen kehittamisryhma)

Hyvinvointialueen vastuut:
e Asiakasohjaus Nicehearts ry:n toimintaan
e Tarpeen mukainen asiakasyhteisty0 julkisissa palveluissa
e Tiedottaminen ajankohtaisista asioista
e Nicehearts ry:n Vantaan toimipisteen ohjausryhmaéan osallistuminen (tapaamisia
n. 2-3 kertaa/vuodessa:
o Nuorten keskus Nuppi, Hanna-Mari Nybacka, vs. johtava sosiaalityéntekija
o Nuorten sosiaalityd, Satu Koskela-Jensen/Virve Backstrom,
sosiaalityontekija
o Oppilashuolto: Minna Sevon, Peltolan koulun kuraattori ja Minna
Lahdensivu, Veromaen koulun kuraattori seka Susanne Palmu, Tikkurilan
fukio
e Yhteisty0 kehittdmistydssa jarjeston edustajien kanssa
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5.Salassapito, tietosuoja ja tietoturva

a. Salassapito

Sopimuksen osapuolet sopivat, ettd osapuolet eivdt sovitun yhteistydn aikana tai sen
pdattymisen jalkeen paljasta, luovuta kolmannelle tai muutoin hyédynni ilman toisen
osapuolen edustajan etukdteen antamaa kirjallista suostumusta toisen osapuolen
luottamuksellista tietoa, mukaan lukien liikesalaisuudet, tai muuta toiseen
osapuoleen liittyvda luottamuksellista tietoa, jonka osapuoli on saanut tietoonsa
yhteistydn suorittamisen yhteydessa.

Luottamuksellisena ei kuitenkaan pidetd sellaista tietoa, joka on
a) luovutushetkelld yleisesti tunnettu,
b) saatavilla julkisista ldhteist3,

c) tullut luovutushetken jdlkeen yleisesti tunnetuksi tai saataville julkisista |dhteist3
muutoin kuin tiedon vastaanottajan toimien tai laiminlyéntien tihden,

d) ennen fuovutushetked tiedon vastaanottajan tiedossa ilman ettd se on saatu
suoraan tai epdsuoraan tiedon luovuttajalta, tai

e) tiedon vastaanottajan saamaa luovutuksen jilkeen kolmannelta, joka on saanut
tiedon muutoin kuin suoraan tai epdsuorasti tiedon luovuttajalta.

Salassapitovelvollisuudet sdilyvat voimassa my6s taman sopimuksen paattymisen
jalkeen.

b. Tietosuoja

Henkildtietojen kirjaamisessa ja syntyneiden henkilétietojen kasittelyssa,
sdilytyksessd, hdvittdmisessd ja luovuttamisessa noudatetaan voimassa olevia lakeja
ja alemman asteisia sdddoksid. Tarkeimmat niistd ovat seuraavat: viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annettu laki (621/1999), tietosuojalaki (1050/2018),
arkistolaki (831/1994), laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisests
kdsittelystd (159/2007) ja Euroopan parlamentin ja neuvoston tietosuoja-asetus
(2016/679) ja sen nojalla annetut sddddkset.

Rekisterinpitdjad vastaa henkilorekisterin kdyttotarkoituksen méadarittelystd, sen
muodostavien asiakirjojen laatimisohjeistuksesta seka tietojen sadilyttdmisesta.
Rekisterinpitdjdna tietosuojalainsddadanndn asettamista velvoitteista kuten
asiakkaiden informoinnista henkilotietojen kisittelyssa ja heiddn oikeuksistaan sek3
tarkastusoikeuden toteuttamisesta.

Namd madrdykset ovat voimassa myos sopimuksen pdattymisen jilkeen.
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6.Sopimuksen voimassaolo, seuranta ja
muuttaminen

6.1 Sopimuksen voimassaolo

Sopimus on voimassa toistaiseksi.

6.2. Sopimuksen seuranta

Sopimuksen noudattamista seurataan vuosittain tapaamisessa. Sopimuksen sisditda,
ajanmukaisuutta ja pdivitystarpeita tarkastellaan vuosittain samaisessa tapaamisessa.

Seurannassa hyddynnetdan niitd arviointitapoja, joista sovitaan tdlld sopimuksella.

6.3. Sopimuksen muuttaminen

Yhteistydsopimusta voidaan muuttaa vain kirjallisesti molempien osapuolten
hyvdksynnalla.

7. Sopimusrikkomukset ja vahingonkorvaus

7.1. Sopimusrikkomus

Sopimusrikkomuksena pidetdan tdman sopimuksen ja siitd seuraavien vastuiden
olennaista laiminlyontid. Olennaisena laiminlydntini pidetddn yhteistydn toteutumisen
keskeytymistd tai olennaista sovituista toteuttamistavoista poikkeamista siten, etta
toiselle Osapuolelle koituu tdstd muuta kuin vihdistd haittaa. Talldin haittaa kokevan
Osapuolen tulee ilmoittaa sopimusrikkomuksesta toiselle Osapuolelle mahdollisimman
pian haitan havaittuaan kirjallisella ilmoituksella toiselle Osapuolelle.

Sopimusrikkomuksena ei pidetd sellaista Osapuolen velvoitteiden laiminlydntid, joka
johtuu Osapuolen ylivoimaisesta esteestd.

7.2. Vahingonkorvaus

Osapuolet vastaavat tdman yhteistyon aikana toiselle Osapuolelle syntyneest3
valittdmasta vahingosta.
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8. Muut ehdot

8.1 Sopimusasiakirjat ja keskindinen patemisjarjestys

Tama Yhteistydsopimus koostuu varsinaisesta Yhteistydsopimuksesta sekd mahdollisista
liitteistd. Liitesopimus on voimassa sen ehtojen mukaisesti sovitun ajan. Liitesopimus
padttyy kuitenkin viimeistddn tdmadn Yhteistydsopimuksen pdattyessd. Liitesopimuksen
tulee voimassa olon ajan toteuttaa tdssd Sopimuksessa sovittuja strategia tavoitteita.

8.2 Kustannusten jakaminen

Osapuolet vastaavat tdmadn sopimuksen yhteistyén kustannuksista
omakustannusperiaatteella, eli osapuoli vastaa itse yhteistydsopimuksesta aiheutuvista
omista kustannuksistaan tdysimdardisesti.

Eri foorumeiden, kokousten ja verkostojen kokouspaikkakustannuksista vastaa kukin
jarjestdvd Osapuoli, ellei muuta ole erikseen sovittu.

8.3 Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen
Tahdn sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Tdstd sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan Osapuolten vélisin
neuvotteluin. Osapuolten tulee tosiallisesti neuvotella vahintdan kaksi (2) kertaa
erimielisyyden ratkaisemiseksi, elleivat osapuolet tdman osalta muuta sovi.

Muutoin erimielisyys ratkaistaan [td-Uudenmaan kadrdjaoikeudessa.

9. Sopimuksen voimaantulo ja paattaminen

9.1 Sopimuksen voimaantulo

Sopimus tulee voimaan Osapuolten allekirjoitettua sopimuksen.

9.2 Sopimuksen padttiminen
Tama sopimus padttyy mikadli sopimuksen kohteena oleva toiminta pddttyy. Tata ennen

Osapuolet voivat pddttdd sopimuksen vain purkamisella tai yhteisesti kirjallisella
sopimuksella. Osapuoli voi purkaa sopimuksen pdattymaan valittdmasti kirjallisella
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ilmoituksella, mikali toinen Osapuoli rikkoo olennaisesti tastd sopimuksesta johtuvia
velvoitteitaan siten, ettei toiselta Osapuolelta voida kohtuudella edellyttdsd sopimuksen
jatkamista.

10. Liitteet

Yleinen kuvaus tietosuoja-asetuksen 32 artiklan 1 kohdan mukaisista teknisista ja
organisatorisista turvatoimista. (esim. tiedot kryptatty, tiedonsiirto suojattu, lokitukset
jne.): Liite Sofia CRM Tietoturvakuvaus ja omavalvontasuunnitelma.

11. Allekirjoitukset

Vantaa 8.8.2023
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Hanna Mikkonen, Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden toimialajohtaja
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